Zarzadzenie Nr 57/2018

Dyrektora Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego
im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach
z dnia 22 marca 2018 r.

w sprawie: wprowadzenia w Wojewoédzkim Szpitalu Zespolonym im. Stanislawa Rybickiego
w Skierniewicach ,,Kodeksu etyki”

Dzialajac na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dzialalnosci leczniczej (tj. Dz. U.
z 2018 r. poz. 160 ze zm.), w zwiazku z § 10 ust. 1 Statutu Wojewodzkiego Szpitala Zespolonego
im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach, § 41 ust. 2 Regulaminu Organizacyjnego Wojewodzkiego
Szpitala Zespolonego im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach zarzadzam, co nastepuje:

§ 1

Wprowadzam w Wojewoddzkim Szpitalu Zespolonym im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach Kodeks
etyki Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach, ktorego tres¢
stanowi Zatgcznik do niniejszego Zarzadzenia.
§2

Zobowigzuje wszystkich pracownikdéw Wojewéddzkiego Szpitala Zespolonego im. Stanistawa Rybickiego
w Skierniewicach do zapoznania si¢ z trescia Kodeksu etyki oraz jego bezwzglednego przestrzegania. Fakt
zapoznania sie z trescig Kodeksu etyki powinien zostaé potwierdzony przez pracownika czytelnym podpisem
w formularzu pn. ,,Karta zapoznania sie pracownika Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego w Skierniewicach
im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach z dokumentem”.

§3

Kodeks etyki dostepny jest na stronie internetowej Szpitala.

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




' Zatgcznik

do Zarzgdzenia nr 57/2018

Dyrektora Wojewddzkiego Szpitala
Zespolonego im. Stanistawa Rybickiego
w Skierniewicach

z dnia 22 marca 2018 r.

Kodeks etyki

Wojewodzkiego Szpitala Zespolonego
im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach

Skierniewice 2018 r.



KODEKS ETYKI PRACOWNIKA
WOJEWODZKIEGO SZPITALA ZESPOLONEGO IM. STANISEAWA RYBICKIEGO
W SKIERNIEWICACH

Kodeks etyki Pracownika Wojewoédzkiego Szpitala Zespolomego im. Stanistawa
Rybickiego w Skierniewicach jest zbiorem wartosci i zasad, ktérymi powinni kierowaé sie
pracownicy podczas wykonywania zadan stuzbowych w miejscu pracy i poza nim.

Zasady postgpowania etycznego pracownika wynikaja z ogélnych norm moralnych i nie
zastepujg, ani nie sg sprzeczne z obowigzujacymi przepisami prawa.

Celem Kodeksu jest poprawa jakosci $wiadczonych ustug zdrowotnych, zwiekszenie
zaufania pacjentéw i ich rodzin do personelu udzielajgcego $wiadczen, poprawa wizerunku
i relacji miedzyludzkich wéréd wszystkich pracownikow.

ROZDZIALI
Zasady ogoine
§1
Ilekro¢ w niniejszym Kodeksie etyki jest mowa o:
1. Kodeksie - nalezy przez to rozumieé¢ Kodeks etyki Wojewodzkiego Szpitala

Zespolonego im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach.
2. Szpitalu - nalezy przez to rozumie¢ Wojewédzki Szpital Zespolony im. Stanistawa
Rybickiege w Skierniewicach.

3. Pracowniku - nalezy przez to rozumiel pracownika Wojewddzkiego Szpitala
Zespolonego im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach bez wzgledu na forme
zatrudnienia.

§2

Normy zachowan i postgpowania w pracy odnosza sie do wszystkich pracownikéw Szpitala bez
wzgledu na forme zatrudnienia.

§3

Pracownik wykonuje swoje obowiazki rzetelnie i bezstronnie, wykorzystujgc w sposéb
optymalny posiadang wiedze i umiejetno$ci a w szczegblnosci:

1. respektowanie praw pacjenta,

2. przestrzeganie przepiso6w prawa, wewnetrznych aktéw normatywnych i obowigzujacych
obyczajéw i norm moralnych,

3. wypowiadanie si¢ w sposéb jasny i zrozumiaty,

4. zghaszanie przetozonemu wszelkiego rodzaju dziatan niezgodnych z prawem, a takze
akty niegospodarnosci oraz korupcji,

5. zalatwiania powierzonych do realizacji zadan bez zbednej zwtoki,

6. informowania klienta/ pacjenta o mozliwo$ci odwotania sie od decyzji,

7. zachowania uprzejmosci i zyczliwosci w kontaktach z interesantami, pacjentami,
zwierzchnikami, podwladnymi i wspoétpracownikami, stwarzajgc atmosfere wzajemnego
zaufania i zrozumienia,

8. niedyskryminowania interesantéw lub pacjentéw ze wzgledu na kolor skéry, pte¢, stan
cywilny, pochodzenie etniczne, kulture, jezyk, religie, orientacje, postawe, reputacje badz
pozycje spoteczng,



10.

11.

1.

2.

powstrzymywania sie od niewlasciwych reakcji na krytyke postepowania ze strony
interesantéw lub pacjentéw 1 zglaszanie takich przypadkéw bezposredniemu
przetozonemu,

wykonywania stuzbowych polecen w sposéb gwarantujgcy poszanowanie prawa
i ograniczajacy mozliwos¢ popetniania pomytek,

powierzone zasoby i informacje zachowywaé w tajemnicy i wykorzystywaé wytgcznie
w celach stuzbowych.

ROZDZIAL Il Odpowiedzialno$¢ porzadkowa i dyscyplinarna
§4
Pracownik za nieprzestrzeganie niniejszego Kodeksu ponosi odpowiedzialnosé
porzadkowa lub dyscyplinarna. ’
Na wszelkie zaniedbania dotyczace wypetniania zasad przedstawionych w niniejszym
Kodeksie, ktérych dopusci sie pracownik, mozna ztozy¢ skarge do Dyrektora.
Z odpowiedzialnosci dyscyplinarnej i porzadkowej wynikajacej z naruszenia niniejszego
Kodeksu wytaczone s3 czyny i dyscypliny pracy okreslone w Kodeksie Pracy.
§5
Pracownik wykonuje swojg prace majgc na wzgledzie dobro pacjenta Szpitala.
Pracownik wykonuje powierzone mu obowigzki rzetelnie i bezstronnie wykorzystujac
posiadang wiedze i umiejetnosci.
Przedktada dobro publiczne nad interes wiasny i swojego Srodowiska.
Swoim postepowaniem powinien dawa¢ dobre $wiadectwo o Szpitalu oraz
wspottworzy¢ jego wizerunek.
Doktada wszelkich staraf, aby jego postepowanie byto jawne, zrozumiate, transparentne
i wolne od podejrzen o jakakolwiek forme korupcji, nepotyzm czy stronniczosc.
Pracownik nie czerpie jakichkolwiek korzysci materialnych ani osobistych z tytutu
zajmowanego stanowiska. ‘
Pracownik nie wykorzystuje informacji stuzbowych do celéw prywatnych.

ROZDZIAL 11l Relacje Pracownik - Pacjent
§6
Pracownik:

a. Zapewnia wszystkim pacjentom opieke zgodng z obowigzujacymi standardami
medycznymi i przepisami prawa.

b. Okazuje pacjentowi nalezny szacunek, zyczliwo$¢, wyrozumiato$é, cierpliwosé
inie naduzywa jego zaufania.

c. Udziela pacjentowi lub osobom przez niego upowaznionym wyczerpujacych,
rzetelnych i zrozumiatych informacji dostosowanych do jego wiedzy, wieku
i stanu zdrowia.

ROZDZIAL IV Relacje Przetozony - Pracownik
§7
Przetozony:
a. Buduje relacje oparte na wzajemnym zaufaniu, szacunku i poszanowaniu prawa.
b. Stosuje zasade obiektywnej, rzetelnej oceny podleglych pracownikéw.
¢. Ponosi odpowiedzialnos¢ za swoje decyzje.
Pracownik:



a. Sci$le wspétdziata z przelozonym w realizacji wykonywanych zadan.
b. Udziela wsparcia przetozonemu w sytuacjach zagrozenia realizacji zadan.

ROZDZIAL V Relacje pomiedzy pracownikami
§8

Pracownicy powinni okazywac sobie zyczliwos¢, cierpliwosé, wyrozumialo$é stwarzajac
atmosfere wzajemnego zaufania i zrozumienia.
Pracownicy nie powinni narusza¢ godnosci innych pracownikéw w szczegblnosci
w obecnosci 0s6b trzecich.
Konflikty nalezy rozwigzywaé w sposéb merytoryczny i kulturalny wykorzystujgc
w razie konieczno$ci mediacje przetozonego.
Pracownik o wigkszym do$wiadczeniu zawodowym powinien przekazywaé
wspotpracownikom swojg wiedze i umiejetnosci w sposdb rzetelny i z poszanowaniem
ich godnosci.

ROZDZIAL VI Postanowienia koficowe
§9

Postanowienia Kodeksu etyki obowigzujg wszystkich pracownikéw Szpitala bez wzgledu
na rodzaj wykonywanej pracy, wymiar czasu pracy, rodzaj umowy o prace oraz
zajmowane stanowisko.

Kazdy pracownik jest zobowigzany do zapoznania sie z Kodeksem etyki i jego
przestrzegania.

Kierownicy komoérek organizacyjnych maja obowigzek zapoznania z tre$cig Kodeksu
etyki podleglych pracownikéw.

W przypadku zaistnienia probleméw natury moralnej i etycznej lub ochrony praw
pacjentéw mozna zwr6cic sie o pomoc w rozwigzaniu ich do Zespotu Etycznego.

Kodeks etyki podlega opublikowaniu na stronie internetowej Szpitala.




Zalgeznik do zarzgdzenia nr 37/2017

KARTA ZAPOZNANIA SIE PRACOWNIKA WOJEWODZKIEGO SZPITALA
ZESPOLONEGO IM. STANISEAWA RYBICKIEGO
Z DOKUMENTEM

(nazwa dolcumentu)

ODOWIZZUICYIL OC GIUIA L.\t iverit ettt ettt e ee et e et et e e e rreaneae e ebran s enanen .
(dzienh, miesigc, rok)

.................................................................................................................

(komérka organizacyjna Szpitala)

Oswiadezenie pracownika: Zapoznalem/dem sig z trescig ww. dokumemm i zobowigzuje sie
do stosowania zawartych w nim postanowien.

Lp. Imie i nazwisko Stanowisko Data Podpis




