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Postanowienia ogolne
Dzieci sg przyjmowane do Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach tylko wtedy,
kiedy leczenie nie moze by¢ prowadzone w domu, pod opieka Poradni.
Dzieci majg prawo do tego, aby podczas udzielania Swiadczern zdrowotnych caty czas przybywali z nimi rodzice lub
opiekunowie.
Rodzice i opiekunowie bez wzgledu na wiek dziecka mogg przebywac na Oddziale bez ograniczen, przestrzegajgc zasad
Regulaminu Oddziatu oraz Regulaminu odwiedzin pacjentéw w Wojewddzkim Szpitalu Zespolonym im. Stanistawa
Rybickiego w Skierniewicach.
W Oddziale Dziecigcym istnieje mozliwos¢ pozostawania jednej osoby odwiedzajgcej z hospitalizowanym dzieckiem przez
catg dobe, przez caty okres hospitalizacji. Pierwszenstwo przebywania z dzieckiem majg: matki karmigce piersig, matki
(opiekunowie) niemowlat, matki (opiekunowie) dzieci majacych trudnosci adaptacyjne.
Rodzic lub opiekun przebywajgcy w Oddziale nie moze przebywac i spa¢ w jednym tézku razem z dzieckiem.
Wszyscy pracownicy Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach zobowigzani sg
stwarzac rodzicom mozliwie jak najlepsze warunki pobytu z dzieckiem, zachecac i pomagaé w pozostawaniu z dzieckiem
w trakcie hospitalizacji.
Rodzice majg prawo do biezacej informacji o stanie zdrowia dziecka oraz sposobie postepowania/ pielegnacji.
Pracownicy Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach powinni staraé sie
minimalizowa¢ zbedne stresy fizyczne i emocjonalne u dziecka w zwigzku z jego pobytem w Szpitalu.
Dzieci i rodzice majg prawo do uzyskania informacji, a w przypadku dzieci - w sposéb odpowiedni do ich wieku.
Dzieci i ich rodzice majg prawo wspétuczestniczy¢ we wszystkich decyzjach dotyczacych leczenia.
Dzieci powinny przebywac razem z innymi dzie¢mi w podobnym wieku.
Dzieci powinny mie¢ mozliwos¢ zabawy, odpoczynku i nauki odpowiedniej do ich wieku i samopoczucia.
Dzieci majg prawo do poszanowania ich intymnosci oraz traktowania ich z szacunkiem i wyrozumiatoscia.
Pacjenci ponizej 18. roku zycia majg prawo do korzystania z wiekszosci praw przystugujacych osobom dorostym w trakcie
korzystania ze swiadczen zdrowotnych, z uwzglednieniem ograniczen wynikajgcych z ich wieku i powstajacych przez to
uprawnien ich rodzicow lub opiekunow.
Dziecko ma mozliwos¢é nieodptatnego korzystania z telewizora znajdujgcego sie w ogdlnodostepnym miejscu w Oddziale.

Nie nalezy przynosi¢ wtasnych telewizoréw i radioodbiornikéw zasilanych z sieci.

Rozdziat Il

Prawa Dziecka
Pacjent matoletni, ktory ukonczyt 16 lat posiada prawo do wyrazenia zgody na przyjecie do Wojewddzkiego Szpitala
Zespolonego im. S. Rybickiego w Skierniewicach.
Pacjent matoletni, ktory ukonczyt 16 lat lub jego przedstawiciel ustawowy majg prawo do uzyskania od osoby wykonujgcej
zawod medyczny przystepnej informacji o stanie zdrowia, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach
diagnostycznych, leczniczych, dajgcych sie przewidzie¢ nastepstwach zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia
oraz rokowaniu.
Pacjent matoletni, ktory nie ukonczyt 16 lat, ma prawo do uzyskania od osoby wykonujgcej zawdd medyczny przystepnej
informacji o stanie zdrowia, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych, leczniczych,
dajacych sie przewidzie¢ nastepstwach zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu w zakresie
i formie potrzebnej do prawidtowego przebiegu procesu diagnostycznego lub terapeutycznego.
Pacjent matoletni, ktéry ukoriczyt 16 lat posiada prawo do wyrazenia zgody na przeprowadzenie badania lub udzielenie
innych sSwiadczen zdrowotnych.
Pacjent matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat ma prawo do wyrazenia sprzeciwu co do udzielanych $wiadczen zdrowotnych,

pomimo zgody przedstawiciela ustawowego lub opiekuna faktycznego. W takim przypadku wymagane jest zezwolenie sadu
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opiekunczego. Zgoda oraz sprzeciw mogg by¢ wyrazone ustnie albo poprzez takie zachowanie, ktéry w sposéb niebudzgcy
watpliwosci wskazuje na wole poddania sie proponowanym przez lekarza czynnosciom albo brak takiej woli.

Pacjent matoletni, ktéry ukoriczyt 16 lat lub jego przedstawiciel ustawowy posiadajg prawo do uzyskania od
pielegniarki/potoznej przystepnej informacji o jego pielegnacji i zabiegach pielegniarskich.

Kazdy pacjent matoletni ma prawo do kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z osobami bliskimi,
a takze prawo do odmowy kontaktu z osobami wskazanymi przez dziecko.

Kazdemu pacjentowi matoletniemu przystuguje prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej sprawowanej przez osoby
bliskie pod kontrolg pielegniarki.

Pacjent matoletni, ktory ukonczyt 16 lat ma prawo do wyrazenia zgody lub sprzeciwu na pobranie po $mierci komdrek,
tkanek lub narzadow.

W przypadku matoletniego lub innej osoby, ktdora nie ma petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, sprzeciw moze wyrazié
za ich zycia przedstawiciel ustawowy.

Kazdy pacjent matoletni posiada prawo do opieki duszpasterskiej zgodnym z jego wyznaniem, poszanowania przekonan

religijnych i uznawanych wartosci moralnych.

. Pacjent matoletni ma prawo traktowania z godnoscig, zrozumieniem oraz poszanowaniem jego intymnosci.
13.
14.
15.
16.

Pacjent matoletni ma prawo do leczenia bélu.

Pacjent matoletni ma prawo do wypoczynku i zabawy odpowiedniej do jego wieku i samopoczucia.

Kazdy pacjent matoletni ma prawo do tatwego dostepu do informacji o Karcie Praw i Obowigzkéw Dziecka.

Kazdy pacjent, wobec ktdrego zostaty naruszone w/w przytoczone prawa pacjenta, lub osoba go reprezentujgca ma prawo

do ztozenia skargi, ktorg nalezy kierowac do:

1) Bezposredniego przetozonego osoby udzielajgcej $wiadczenia

2) Petnomocnika ds. praw pacjenta i komunikacji spotecznej

3) Dyrektora Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach

4) Zastepcy Dyrektora ds. Opieki Zdrowotnej Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego im. Stanistawa Rybickiego
w Skierniewicach

Godziny pracy Dyrekcji Wojewodzkiego Szpitala Zespolonego im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach:
od poniedziatku do pigtku w godz. 7:30 — 15:05
ul. Rybickiego 1
5) Biura Rzecznika Praw Pacjenta
Biuro Rzecznika Praw Pacjenta
ul. Miynarska 46, 01-171 Warszawa
tel.: (22) 532 -82-50
ogolnopolska bezptatna infolinia Rzecznika Praw Pacjenta:
tel.: 800 - 190 — 590 czynna pn. - pt. w godz. 8.00 - 18.00;

przyjecia interesantow w Biurze:

poniedziatek - od 9.00 do 18.00,
wtorek, sroda, czwartek, pigtek — od 9.00 do 15.00

e-mail: kancelaria@rpp.gov.pl

6) Rzecznika Odpowiedzialnosci Zawodowej Okregowej Izby Lekarskiej
7) Rzecznika Odpowiedzialnosci Zawodowej Okregowej Izby Pielegniarek i Potoznych
8) Rzecznika Dyscyplinarnego Krajowej Izby Fizjoterapeutow
9) Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
10) Szczegotowe sprawy mozna rowniez kierowa¢ do tddzkiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu
Zdrowia.
todzkiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia

- bezposrednio w siedzibie NFZ — ul. Targowa 35, 90-001 £4dz
od poniedziatku do pigtku godz. 8:00- 16:00
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- droga elektroniczna za posrednictwem Elektronicznej Skrzynki Podawczej w ramach Elektronicznej Platformy Ustug
Administracji Publicznej (ePUAP)

- pisemnie - adres korespondencyjny:
ul. Kopcinskiego 58
90-032 t6dz
e-mail: kancelaria@nfz-lodz.pl
strona internetowa: www.nfz-lodz.pl

Rozdziat Il
Obowiazki pacjenta matoletniego
Kazdy pacjent matoletni posiada obowigzek przestrzegania Regulaminu Organizacyjnego Wojewddzkiego Szpitala
Zespolonego im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach.

Matoletni pacjent ma obowigzek wykonywaé polecenia oséb wykonujacych zawdd medyczny zwigzane z procesem leczenia.

Rozdziat IV
Postanowienia ogdlne dotyczace rodzica lub opiekuna pacjenta matoletniego

Rodzic lub opiekun matoletniego zobowigzany jest przestrzega¢ Regulaminu Oddziatu oraz Regulaminu Odwiedzin
pacjentow Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach.
Rodzic lub opiekun ma prawo pozostania przy dziecku w czasie catej hospitalizacji, jak i przy innych udzielanych
Swiadczeniach zdrowotnych.
W czasie obchodu lekarskiego w sali chorych moze przebywac wytgcznie opiekun badanego i omawianego dziecka.
Opiekunowie pozostatych pacjentéw proszeni s3 w tym czasie o pozostanie poza salg chorych.
Rodzic lub opiekun ma obwigzek przestrzegac $cisle zalecen lekarskich/pielegniarskich.
Kazde czynnosci wykonywane przy pacjencie matoletnim powinny by¢ uzgodnione z lekarzem prowadzacym lub
pielegniarka.
W celu zminimalizowania leku hospitalizacyjnego rodzic lub opiekun moze pozostawic ulubiong zabawke lub inny przedmiot
dziecku, ktéry powinien by¢ czysty, bezpieczny i fatwo zmywalny (gumowy lub plastikowy).
W celu zminimalizowania leku hospitalizacyjnego rodzic lub opiekun powinien:

1) nie okazywac dziecku leku oraz niepokoju,

2) nie podwazac zaufania dziecka do oséb wykonujgcych zawdd medyczny,

3) nie wymykac sie od dziecka niepostrzezenie.
Rodzic lub opiekun zobowigzany jest przestrzegac zasady, by przy dziecku przebywaty nie wiecej niz dwie osoby.
Pacjentow matoletnich nie mogg odwiedzad i pielegnowac osoby zainfekowane, niezréwnowazone psychicznie, nietrzezwe
lub pod wptywem innych srodkdw odurzajacych, nie przestrzegajace zasad higieny i bezpieczenstwa w Szpitalu.
W razie stwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 9, lekarz prowadzacy lub dyzurny ma prawo zazgda¢ od osoby
natychmiastowego opuszczenia Oddziatu.
. Osoby odwiedzajgce pacjenta matoletniego zobowigzane sg zgtosic pielegniarce fakt przyjscia oraz opuszczenia Oddziatu.
. W trakcie odwiedzin osoby odwiedzajgce sprawujg bezposredni nadzdr nad dzieckiem.
.Rodzic lub opiekun zobowigzany jest do:
1) utrzymania czystosci wokot dziecka,
2) poszanowania praw innych pacjentéw w szczegolnosci prawa do intymnosci oraz prawa do spokoju niezbednego w trakcie

leczenia i rehabilitacji,

3) pozostawienia odziezy wierzchniej w szatni lub miejscach specjalnie do tego wyznaczonych,
4) stosowania sie do wskazéwek/polecen personelu medycznego,
5) poinformowania Pielegniarki Oddziatowej/pielegniarki o wykonywanych czynnos$ciach pielegnacyjnych nad pacjentem

matoletnim,
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6) poszanowanie mienia Szpitala,
7) niekorzystania z urzadzen elektrycznych (m.in. telefony komdérkowe, laptopy) w salach intensywnego nadzoru
medycznego,
8) korzystania z toalet przeznaczonych dla oséb odwiedzajgcych/ogdlnodostepnych.
14. Rodzicowi lub opiekunowi zabrania sie:
1) bez zgody lekarza/ pielegniarki podawania dziecku lekéw lub suplementéw diety,
2) manipulowania przy aparaturze medycznej, instalacjach elektrycznych oraz grzewczych,
3) wprowadzania zwierzat na teren Szpitala,
4) palenia tytoniu, spozywania alkoholu lub substancji psychoaktywnych na terenie szpitala,
5) wnoszenia broni oraz materiatéw niebezpiecznych na teren Szpitala.
15. We wszystkich Oddziatach szpitalnych ze wzgledéw epidemiologicznych obowigzuje zakaz prania i suszenia odziezy
pacjentow i ich opiekundw.
16. Pacjent matoletni posiada prawo do przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie szpitalnym, a koszty
przechowywania rzeczy wartosciowych pacjenta ponosi Wojewddzki Szpital Zespolony im. Stanistawa Rybickiego
w Skierniewicach.
17. Wojewddzki Szpital Zespolony im. Stanistawa Rybickiego w Skierniewicach nie ponosi odpowiedzialnosci za pienigdze,

dokumenty, zabawki i przedmioty wartosciowe nie pozostawione w depozycie szpitalnym.



